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Ventajas a
destacar

' Aumento de la eficiencia y la productividad en
e todos los procesos de Faciltity Management.

Software 100% integrado: control de toda la
e organizacion desde una sola plataforma tecnologica

Customizacioén y parametrizacién a la medida de
' la empresa
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Soporte y atencion personalizada: no trabajamos
' con call-center

® Entorno sencillo e intuitivo, con permisos de
' acceso configurables segun el usuario

® Herramienta multi-dispositivo: accesible desde
' todo tipo de dispositivos, fijos 0 moviles

® Rapida implantacion y distintas modalidades: en

propiedad o pago por uso, segun necesidades del
cliente
@




Principales
funcionalidades

¥ Contratos

Gestién completa de
contratos, con posibilidad de
generarlos en base a
plantillas pre-configuradas o
en modo libre, sincronizando
automaticamente los datos
relevantes de cada contrato
con el moédulo de
mantenimiento y con el resto
del ERP

Posibilidad de tener varios
contratos para un mismo
cliente, o de agrupar clientes
en un solo contrato

Control de saldo de horas
por contrato

Localizacion geografica en
mapa de todos los contratos

Facturacion

Facturacion flexible segun lo
determinado en los
contratos, o segun las horas
realmente trabajadas
Posibilidad de agrupar
facturas de un mismo
cliente, o de marcar servicios
como no facturables para su
posterior agrupacién en una
sola factura

Integracion automatica con
el médulo de cuentas a
cobrar/clientes de Wat! ERP,
una vez la actividad es
verificada y pasa a
facturacion.

? Revisiones y
equipos

Definicion de las

revisiones segun tipos de
tarea que puede implicar,
con checklist de puntos de
revision y recogida de
valores, periodicidad y
personal asignado
Generacion documental de
revisiones en base a
plantillas pre-configuradas o
en modo libre, para su
impresion y/ o envio

Control de revisiones
periddicas con avisos
Gestién y control de equipos
y sistemas susceptibles de
revision
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Fichas de

empleados editables con
datos personales y salariales,
de contrato, de convenio,
disponibilidad horaria y tipo
de tareas que pueden llevar
a cabo

Gestion de nominas de los
trabajadores, con calculo
automatico en base a horas
dedicadas a cada servicio
Portal del empleado, desde
donde el usuario puede
gestionar sus vacaciones,
consultar sus ndéminas o
solicitar anticipos

Otras: gestion documental, gestién de recursos
materiales disponibles, gestion de almacenes e inventario,

informes configurables...

¥ Actividad

Geolocalizacion de equipos y
operarios

Visor en mapa de las rutas de
cada operario, con indicacion
de si la actividad esta
pendiente o realizada y de las
horas empleadas en cada
servicio

e Definicion de actividad segun

tipos de tarea que puede
implicar, periodos en los que
puede llevarse a cabo y/o
personal asignado

e Asignacion dinamica de la

carga de trabajo: planificacion
de actividad con asignacion a
los técnicos disponibles, en
base a la periodicidad de las
revisiones y segun horas del
contrato, generando OT

e Posibilidad de definir

distintos estados de orden de
trabajo (OT): pendiente, en
curso, finalizada, verificada...

e Planificador grafico mediante

calendario editable,

con indicador del estado de la
actividad o servicio (pendiente
o realizada)

¢ Posibilidad de definir en el

sistema el flujo de aprobacion y
seguimiento de cada actividad

e Gestion de partes de

trabajo con posibilidad de firma
por el cliente y envio

e Proceso de verificacion de la

actividad llevada a cabo por los
técnicos, para su paso a
facturacion

¢ Gestion de avisos e






SERVICIOS
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AUTO-
MANTENIMIENTO

Solucidn integral para empresas que
gestionan directamente todos sus
mantenimientos y servicios, sin recurrir a
subcontratas.

Comprende todas las funcionalidades
necesarias para un mantenimiento tanto
preventivo como correctivo, siempre
actualizado y conforme a la normativa.

Para posibles proyectos de instalaciones y
obras, contamos con un modulo de proyectos
que funciona de forma totalmente integrada
con el de facilities, y con el resto del ERP.






MOVILIDAD

WATService + App DimeDonde

Integracién y sincronizacién automatica con el software de
gestion Wat! ERP y Wat! Facilties

Control de presencia de los operarios, con fichajes de
entrada/salida y geolocalizacion

Control de actividad planificada, en curso y finalizada por cada
operario, con registro de tiempos empleados en cada servicio

Gestion por el usuario de los mantenimientos contratados que
le afecten, por tipo de mantenimiento/servicio o por fecha

Gestion completa de avisos y de 6rdenes de
trabajo pendientes, en curso, con incidencias y terminadas
Firma de partes de trabajo por el cliente y envio electronico
Cumplimentacion de puntos de revision y recogida de
valores en modo "checklist"

Inventariado de equipos y posibilidad de asociar articulos a
partes de trabajo, con imagenes, descripcion unidades y otros
comentarios

Acceso a la documentacion técnica de los equipos

Sistema multiplataforma, accesible desde todo tipo de dispositivo
movil

Posibilidad de llevar a cabo las revisiones en modo online u
offline (para zonas sin cobertura)

9 Aplicacion mévil multiplataforma para una
gestion completa de todos los

mantenimientos y revisiones
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. DONDE ESTAMOS?

ESPANA AMERICA LATINA
. Torre Centenario - Costa Este
Madrid | , Avda. Centenario
C/Agustin Duran, n°® 26 . .
28028 Madrid Ciudad de Panama

Tel: +34 91 726 12 15 el 507238 4715

A Coruina
Avda. Ejército, n° 21
15008 A Coruna

Tel: +34 981 90 28 26

CONTACTO

Puede ponerse en contacto con nosotros en
cualquiera de nuestras oficinas, o bien por correo
electronico:

info@watconsulting.com

www.watconsulting.com
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